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地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
で
 

は
、
高
齢
者
や
障
害
者
の
人
権
 

や
財
産
を
守
る
権
利
擁
護
の
拠
 

点
と
し
て
、
成
年
後
見
制
度
の
 

活
用
や
虐
待
の
早
期
発
見
・
防
 

止
に
努
め
て
い
ま
す
。
 

 
 

Ｑ
１
 

ど
ん
な
も
の
が
 

　
高
齢
者
虐
待
に
な
る
の
？
 

 　
平
成
１８
年
４
月
１
日
に
施
行
 

さ
れ
た
「
高
齢
者
虐
待
防
止
法
」
 

で
は
次
の
よ
う
な
も
の
が
高
齢
 

者
虐
待
と
さ
れ
て
い
ま
す
。
 

①
身
体
的
虐
待
　
　
 

 
殴
る
、
蹴
る
な
ど
の
暴
力
を
 

加
え
、
身
体
に
傷
を
つ
け
た
り
、
 

本
人
の
意
思
に
反
し
て
身
体
を
 

拘
束
す
る
な
ど
。
 

②
心
理
的
虐
待
　
　
 

 
言
葉
に
よ
る
暴
力
（
侮
辱
・
 

脅
迫
な
ど
）
や
、
無
視
な
ど
心
 

理
的
に
不
安
定
な
状
態
に
追
い
 

込
ん
だ
場
合
な
ど
。
 

③
性
的
虐
待
 

 
合
意
の
無
い
性
的
接
触
や
性
 

的
い
や
が
ら
せ
を
す
る
こ
と
。
 

④
経
済
的
虐
待
　
　
 

 
高
齢
者
名
義
の
財
産
を
無
断
 

で
処
分
し
た
り
、
年
金
な
ど
の
 

現
金
を
渡
さ
な
い
な
ど
、
経
済
 

的
不
安
感
を
与
え
た
場
合
な
ど
。
 

⑤
介
護
・
世
話
の
放
棄
・
放
任
 

（
ネ
グ
レ
ク
ト
）
 

 
食
事
を
与
え
な
い
、
オ
ム
ツ
 

を
交
換
し
な
い
、
治
療
を
受
け
 

　
平
成
１１
〜
１８
年
ま
で
に
入
 

居
し
、
所
得
税
に
お
い
て
住
 

宅
ロ
ー
ン
減
税
を
利
用
さ
れ
 

て
い
る
方
の
中
に
、
平
成
１９
 

年
か
ら
の
税
源
移
譲
措
置
に
 

よ
っ
て
、
所
得
税
額
が
減
少
 

す
る
こ
と
に
な
り
、
改
正
前
 

の
税
額
控
除
が
受
け
ら
れ
な
 

く
な
る
（
減
税
効
果
が
減
少
 

す
る
）
場
合
が
出
て
き
ま
す
。
 

　
そ
こ
で
、
そ
の
減
税
効
果
 

が
減
少
し
た
分
を
住
宅
借
入
 

金
等
特
別
税
額
控
除
申
告
書
 

の
提
出
に
よ
り
翌
年
度
分
の
 

市
・
道
民
税
額
か
ら
控
除
す
 

る
措
置
が
ご
ざ
い
ま
す
の
で
、
 

該
当
さ
れ
る
方
は
忘
れ
ず
に
 

申
告
し
て
く
だ
さ
い
。
 

問
い
合
わ
せ
／
 

市
課
税
課
市
民
税
グ
ル
ー
プ
 

　
　
　
1
２
３
―
６
３
９
２
 

 

（参考）税源移譲前と税源 
　　　　移譲後のイメージ 

（移譲前） 

移譲前の 
控除額 
14.4万円 

7.2 
万円 

8.2 
万円 

（移譲後） 

所
　
得
　
税
 

年収500万円妻・子2人 
平成18年入居 
平成19年末のローン残 
高2,000万円（ローン 
減税限度額20万円）の 
場合 

 

    さ
せ
な
い
な
ど
、
介
護
を
せ
ず
 

放
っ
た
ら
か
し
に
し
た
場
合
な
 

ど
。
 

稚
内
市
地
域
包
括
支
援

稚
内
市
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
を
紹
介
し

ー
を
紹
介
し
ま
す
　
 

稚
内
市
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
を
紹
介
し
ま
す
　
 

 

（3回シリーズ） 

第
２
回
　

高
齢
者
虐
待
を
防
止
す
る
た
め
に
　
〜
高
齢
者
も
安
心
し
て
暮
ら
せ
る
よ
う
に
〜
 

     Ｑ
2
 

虐
待
は
 

　
　
ど
う
し
て
起
き
る
の
？
 

 ◆
介
護
疲
れ
や
ス
ト
レ
ス
 

◆
高
齢
者
本
人
や
虐
待
者
の
性
 

　
格
 

◆
家
族
間
の
人
間
関
係
 

◆
経
済
的
に
苦
し
い
　
な
ど
 

「虐待かなと…？」と思ったら 
●体に傷やあざが頻繁に見られる 
●いつもなにかにおびえている 
●「家にいたくない」と訴える 
●いつも汚れた服を着ている 
●自宅から怒鳴り声や悲鳴が聞こえる 
●居住する家が極端に非衛生的である 
　　　　　　　　　　　　　　　など 

　虐待を受けて困っている方、また 
虐待を受けている（受けていると思 
われる）高齢者を発見した方は…… 
 （「高齢者虐待防止法」では、全ての国民は虐 
待を発見した場合は、市に対する通報義務が課 
せられました。〈法第７条〉） 

「介護に困っているのだけど…？」と思ったら 
●認知症の状態がひどくて、どう 
　対応していいかわからない 
●徘徊があって目が離せない 
●介護サービスを受けたいけど 
　お金のことが心配　　　など 

介護されているご家族の方へ…… 

地域包括支援センターへ 
ご相談ください 

『がんばりすぎていませんか？　 
　　　　　ひとりで悩んでいませんか？』 
 

（保健福祉センター２階）123－8585 
（月～金曜日８時50分～17時20分） 

 

課題が見えてきました！ 
～市民アンケート、ワークショップなどから見えてきたものとは… 

◆市のこれまでの行政サービスについて 
アンケート結果から抜粋 

市民参画による新しい総合計画策定 第５回 

　これまでお知らせしてきましたように、市では新しい総合計画の策定 
のため、ワークショップ会議や市民アンケート（無作為に抽出した2,000 
人の市民の方を対象）などを実施してきました。 
　稚内の現状や将来、市政に対する意向・満足度などについて、どのよ 
うな意見をいただいたのか、その一部を紹介いたします。 
　例えばアンケートでは、子育て支援について市民が最も力を入れてほ 
しいと考えているのは、「子育てと仕事が両立できる職場づくり」であ 
るという結果が出ております。 
 

　稚内にずっと住み続けたいのだけれども、 
働く場所や、充実した医療体制がなければ住 
み続けられないと感じている市民は少なくあ 
りません。  
■ワークショップではこんな前向きな意見も…  
　¡地球温暖化による生態系の変化を逆手 
　　にとって、米・小麦や果物の栽培を考 
　　えてみてはどうか。（マイナスをプラ 
　　スに！） 
 

　　【満足度が高い】 
¡上・下水道の整備 
¡消防施設や機能の強化 
¡窓口改善や無料法律相談な 
　ど市民サービスの充実 
¡図書館機能の充実 
¡クリーンエネルギーの創出 

◆これから優先的に 
　　　　実施して欲しいこと 
¡地域医療体制の整備充実 
¡在宅医療福祉体制の充実 
¡高齢者医療福祉施設の充実 
¡雇用労働の安定 
¡救急救命体制の整備拡充 

◆稚内のマイナス面は… 
　（魅力が乏しいところは…） 
¡働く場所（が少ない） 
¡若者の遊ぶ場所（がない） 
¡物価（が高い） 
¡活気やにぎわい（がない） 
¡医療（が充実していない） 
 

　　【満足度が低い】 
¡地域医療体制の整備充実 
¡市民意見の反映 
¡商店街の活性化 
¡雇用労働の安定 
 

 

新しい総合計画策定に関するお問い合わせは、 
　　　　　　　　　　　　　　　　市役所政策経営室（123－6187）まで 

住
宅
借
入
金
等
特
別
税
額
控
除
申
告
書
の
提
出
は
 

３
月
１７
日
ま
で
で
す
　

忘
れ
ず
に
申
告
し
ま
し
ょ
う
 

住
　
民
　
税
 

 15.4 
万円 

8.2 
万円 

【措置なし】 【措置あり】 

7.2万円 
住民税の 
減額 

移譲後の 
控除額 
7.2万円 

【納税額】 （±0） ⇒ ⇒ 8.2 
万円 

15.4 
万円 

8.2 
万円 

FMわっかない（76.1MHz）で新番組「市政ふれあい通信」毎月第3日曜日、午前10時から放送中！ 

影響額について 
住民税を減額 

税源移譲後も個 
々の納税者の負 
担に変化なし 


