
  

 

 

 

 

◆除雪に関するお問い合わせ先◆

 ①除雪車に近づくのは絶対にやめましょう！

作業をしている除雪車に近づくことは大変危

険です。安全が確保できないと判断した場合

には、除雪を中止することがあります。

 ②雪を道路や川に出さないでください。

各家庭や事業所の敷地内から雪を道路に出す

ことは、交通の妨げになったり、事故の原因

にもなりますので、出さないでください。ま

た、川へ出してしまうと水流がせき止めら

れ、雪解け時期に川の氾濫を招く恐れがあり

ますので、出さないでください。

 ③路上駐車は絶対にやめましょう

路上に放置車両があると、その箇所の除雪作業

が出来なくなるだけではなく、交通事故の原因

にもなり大変危険です。

市道除雪について市からのお願い

◆市道に関するお問い合わせ先：稚内市建設産業部土木課 ℡0162-23-6463
◆道道に関するお問い合わせ先：宗谷総合振興局建設管理部事業課 ℡0162-26-2521
◆国道に関するお問い合わせ先：稚内開発建設部稚内道路事務所 ℡0162-33-5276



 基準以上の積雪があるのに除雪しないのはなぜ？

 道路状況や気象予報など、総合的に判断し出動の有無を決定していますが

 夜間や早朝に集中した想定外降雪時は作業除雪における交通障害や安全

 確保が行えないことから翌日の作業となります。

 除雪後、玄関前や車庫前に雪が寄せらせた、どうすればよい？

 雪を残さないように除雪を行っていますが、除雪機械の構造上、家屋や

   車庫に接近し雪を取り除くのは困難です。市では道路の除雪を優先的に

 行っていますので、道路の安全確保のために皆様のご理解と玄関前や

   車庫前の雪の処理に対し、ご協力をお願いいたします。

 綺麗に雪かきをしたのに雪をおいていかれた、どうしたらよい？

 限られた時間の中で路線の確保を優先に作業を行っているため、各家庭の

 雪かき状況に合わせた道路除雪を行うことはできません。

 除雪車がなかなか来ないのはどうして？

 大雪や深夜から降り始めた場合など、降雪状況によっては除雪車の台数に

 限りがあるため、時間がかかることがあります。各地区ごとに除雪業者が

 効率の良い順路で作業を行っていますのでご理解ください。

 除雪車が来る時間を変更してもらえないか？

 限られた時間の中で路線の確保を優先に作業を行っているため、各地区

 ごとに除雪業者が効率の良い順路で作業で行っていることから、変更は

 できません。

 雪が積もっていないのにどうして除雪しているの？

 わだちや凹凸など、路面の状態が悪い時には路面を平らにしたり、雪を

 道路脇に寄せる「路面整正」という作業を行っています。

 屋根の雪が道路や歩道に落ちた場合、どうしたら良い？

 家屋の所有者が責任をもって処理してください。そのまま放置すると

 道路法及び道路交通法により、処罰を受けることがありますのでご注意

 ください。
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